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LAVAGETTO
FRANCESCA ROMANA

franlavag@libero.it

Italiana

09/06/1966

Gennaio 2007-oggi
ERVET Valorizzazione economica del territorio S.P.A. Via Morgagni 6 40123 Bologna

Pubblica Amministrazione. Societa in house della Regione Emilia-Roomagna con mansioni di
assistenza tecnica per lo sviluppo regionale

Tempo indeterminato

Responsabile di Progetti con mansione di coordinamento di gruppi di lavoro e gestione attivita.
Progettazione e realizzazione di progetti Europei, e ricerca e analisi per conto della Regione Emilia
Romagna.

Membro del gruppo di lavoro compost da ERVET e dalla Regione Emilia-Romagna sulle politiche
sociali: analisi delle politiche pubbliche combinate tra pubblico e privato sociale per la produzione di
beni e servizi pubblici tramite la sinergia tra istituzioni e risorse disponibili nella societa. Tale sinergia &
agita sia al livello della pianificazione e programmazione degli interventi sia al livello della gestione.
Rappresentazione delle politiche pubbliche come risultato della combinazione degli apporti tra
soggetti pubblici e del privato sociale.

Membro del gruppo di assistenza tecnica ai nuclei di valutazione per il riconoscimento dei danni e la
concessione dei contributi per la ricostruzione di immobili ad uso produttivo in relazione agli event
sismici del 20 e 29 maggio 2012. In questo ruolo: partecipazione ai nuclei in qualita di uditore e
verbalizzazione delle sedute

Progetti europei:

Programma IPA Adriatico: NET — AGE support Network for Quality Ageing politiche per la
promozione dellinvecchiamento attivo e in buona salute e partecipazione delle persone anziane alla
vita della comunita. Redazione del White Paper finale

Programma IPA Adriatico: Zero Waste limitazione dei consumi, degli sprechi e dei rifiuti nei grandi
eventi pubblici. Azioni di informazione e promozione dell'abitudine e della cultura dello spreco zero
attraverso il contributo allorganizzazione della raccolta differenziata negli eventi pubblici di grossa
portata.

Programma INTERREG IVC: InnoMot - Promozione di innovazione non tecnologica nelle PMI,
scambio di buone pratiche di politiche regionali tra 10 regioni europee, trasferimento buone pratiche,
piani di implementazione e fattibilita per l'attuazione della pratica nelle regioni destinatarie. 2012-
2014. Risultato finale € lo studio di fattibiita per la realizzazione di un portale a servizio del design
industriale in Emilia-Romagna.

Curriculum vitae di
FRANCESCA LAVAGETTO



Pagina 2

Programma lItalia-Slovenia: Know us - Co generazione di conoscenza competitiva tra le
universita e le PMI Programma ltalia-Slovenia 2012-2014

Programma Central Europe NET for_URAs - Networking to meet future Needs of Urban
Recreational Areas). Costruzione di una rete di aree per il risotto nelle citta, studio e scambio di
pratiche per la diffusione degli stili di vita sani. 2011-2013.

Programma INTERREG IVC: ICT-VN - Promozione allutiizzo dellICT, da parte delle piccole e
medie imprese, per la creazione di Value Network 2010-2012. scambio di buone pratiche di politiche
regionali tra 10 regioni europee, trasferimento buone pratiche, piani di implementazione e fattibilita
per lattuazione della pratica nelle regioni destinatarie. Risultato finale implementazione da parte di
APT servizi della pratica slovena Bank of Tourism Potentials: banca dati delle idee sul turismo

Ricerche, progetti e pubblicazioni per la Regione Emilia-Romagna

e 2015: White Paper sulla collaborazione tra Pubbliche Amministrazioni e privato sociale
nell'assistenza agli anziani in Emilia-Romagna, pubblicazione finale per il Progetto Europeo NET-
AGE

o 2014/2013: ricerca sul settore del Design in Emilia-Romagna con l'obiettivo di individuare la
potenzialita del settore come leva per lo sviluppo economico e fattore rilevante per la creazione
del valore economico e sociale. Principali attivita sono: costituzione di un gruppo di lavoro con gli
attori e stakeholder del design, individuazione degli attori/operatori del settore e loro censimento.
Relazione costante con il mondo imprenditoriale per far emergere le esigenze delle imprese in
termini di design. Supporto e tutoraggio allincontro tra imprese e designers.

Studio di fattibilita per la realizzazione di un portale del design in Emilia-Romagna.

e 2011-2012: Housing Sociale 2011: Riconoscere e valorizzare la componente di servizio
dellabitare. Pubblicazione seguita ad un’indagine sul campo presso le esperienze in atto di alloggi
sociali con servizi.

e 2010-2011: Prevenzione incendi negli ospedali adeguamento delle strutture ospedaliere alla
normativa contenuta nel DM 18/11/2002. Indagine condotta per conto della Regione Emilia-
Romagna in cinque strutture ospedaliere per approfondire le modalita adottate per faro fronte alle
emergenze incendi in rispetto alla normativa. Aspetti esaminati sono logistica, tecnologia,
personale, capacita di gestione del rischio e dellemergenza.

e 2009-2010: Coesione sociale, sviluppo economico e politiche innovative per gli anziani:
Definizione delle Linee guida per migliorare il comfort estivo delle strutture socio-sanitarie e socio-
assistenziali in Emilia-Romagna ed organizzazione dei seminari info-formativi per gli operatori
sanitari ed i gestori delle strutture

o 2008: Coesione sociale, sviluppo economico e politiche innovative per gli anziani: Climatizzazione
estiva nelle strutture socio-sanitarie e socio-assistenziali per anziani e disabili

e 2007: Coesione sociale, sviuppo economico e politiche innovative per gli anziani: Modulo 1
Politiche per senior — Modulo 2 Indicatori di sviluppo e impatto economico del welfare state
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Gennaio 1999- dicembre 2006i

Regione Emilia-Romagna. Direzione Generale Programmazione territoriale e negoziata, intese.
Relazioni europee e relazioni internazionali Servizio Riqualificazione Urbana. Viale Aldo Moro 30
40127 Bologna

Pubblica Amministrazione.

Dipendente ERVET a tempo indeterminato in comando.

Membro del gruppo di lavoro per la attuazione della programmazione della Legge regionale n 19 del
1998 “Norme in materia di riqualificazione Urbana’. Collaborazione alla predisposizione di atti di
indirizzo, regolamenti e bandi per la attuazione dei Programmi di Riqualificazione Urbana da parte dei
Comuni. Redazione di documenti contenenti i criteri generali per la programmazione degli intervent
edilizi negli ambiti di riqualificazione urbana.

Comitato di redazione della rivista bimestrale INFORUM.
Collaborazione alle istruttorie delle proposte presentate dai Comuni. Membro del nucleo di

valutazione per le proposte di intervento. Responsabile della procedura per I'assegnazione dei
contributi ai Comuni per l'elaborazione dei Programmi di riqualificazione urbana.

Monitoraggio degli interventi realizzati e valutazione intermedia dei risultati ottenuti in termini di qualita
del costruito.

Parte del gruppo di lavoro inter-direzione “Politiche ed interventi per la sicurezza negli spazi pubblici”
ed al gruppo di lavoro inter-direzione per ‘individuazione di interventi abitativi volti alla popolazione
anziana”.

1994- 1998

ERVET - Ente regionale per la valorizzazione economica del territorio S.p.A., poi diventata ERVET
Politiche per le Imprese S.p.A

Ente regionale

Assunta a tempo indeterminato

Collaborazione alla progettazione di interventi per lo sviluppo locale nel’lambito della
programmazione negoziata per lo sviluppo d’area vasta.

Responsabile del programma speciale d’area per la riconversione del Porto di Ravenna ed ha
partecipato alla definizione delle linee azione degli altri Programmi speciali d’area in Emilia-
Romagna.

Responsabile del Programma di Promozione Investimenti esteri in Emilia-Romagna:,
coordinamento del gruppo di lavoro regionale per la definizione delle strategie di marketing
territoriale e selezione delle attivita, loro implementazione.

Gennaio - dicembre 1993

SVEX Centro Servizi Export Emilia-Romagna S.r.l.

Centro di Servizi per le imprese

Collaboratrice esterna

Collaborazione alla predisposizione delle informazioni per la partecipazione delle imprese del tessile
abbigliamento a fiere internazionali specializzate, in paesi di particolare interesse per il settore.
Spazio espositivo permanente KOBE Fashion Mart (Giappone). Rapporti con dealer e buyer
internazionali. Cura della catena di distribuzione. Relazioni continue con le imprese del distretto del
tessile abbigliamento di Carpi e con il centro di servizio di riferimento, CITER.

Collaborazione alla gestione dei rapporti con lindia (regione di Bangalore) di alcune aziende
del’agro alimentare. Mantenimento dei rapporti con 'agente indiano e relazioni continue con le
imprese in Emilia-Romagna

Per entrambi i settori, accoglienza di delegazioni di buyer ed imprese internazionali ed
organizzazione visite presso le aziende locali.
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Date (da-a)
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di azienda o settore
Tipo diimpiego

ISTRUZIONE UNIVERSITARIA, MASTER

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo diistituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione nazionale
(se pertinente)

+ Date (da-a)
* Nome e tipo diistituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione nazionale
(se pertinente)

FORMAZIONE AGGIUNTIVA

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo diistituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
* Nome e tipo diistituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Date (da—a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Pagina 4

Novembre 1991- dicembre 1992

ERVET Ente regionale per la valorizzazione economica del territorio S.p.A
Ente regionale

Collaboratrice esterna

1991-1992

Universita di Bologna. Facolta di Scienze Politiche: Specializzazione in Relazioni internazionali e
cooperazione allo sviluppo

Macroeconomia, storia delle dottrine politiche, storia dell America Latina ed in particolare
dell'Argentina e del PerU, stori dell Africa Sub Sahariana ed in particolare del Mozambico, storia e
divenire dei paesi balcanici. Analisi delle relazioni diplomatiche ed internazionali

Diploma di Specializzazione

1986-1991

Universita di Bologna. Facolta di Lettere e Filosofia: Corso di Laurea in Lingue e Letterature
Straniere Moderne

Lingue: Inglese quadriennale, tedesco biennale, spagnolo un anno.

Letteratura, storia e cultura, lingua e linguistica rispettivamente dei paesi di provenienza delle
lingue.

Laurea

109/110

Aprile 2012 a Dicembre 2012
ERVET. Corsi brevi di formazione generale (4 ore) su argomenti vari

o Tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro. Formazione per lavoratori rischio
generico e specifico

e LYNC

e Power Point 2010
o Excel2010

e Word 2010

e Larete e il suo utilizzo, il misterioso mondo virtuale. Intranet aziendale
Attestati di partecipazione

14-15-16 dicembre 2011
ABCitta, Milano

La progettazione partecipata. Le competenze per amministratori, tecnici e operatori coinvolti in

processi di riqualificazione urbana, sociale e ambientale
Attestato di partecipazione

Settembre 2002 - Giugno 2003
PROFINGEST Bologna

Corso avanzato in Procedure della Pubblica Amministrazione
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* Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo diistituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo diistituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Date (da-a)
* Nome e tipo diistituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Date (da—a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo diistituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
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Attestato di partecipazione

Settembre 2001 - Dicembre 2001 (primo semestre a.a. (2001-2002)
Universita di Bologna. Facolta dio Lettere e Filosofia. Corso di Laurea in Storia

Corso specialistico in Storia della Citta nel Medioevo

Novembre 2000 - Febbraio 2001
ISMO Bologna

Lavorare per progetti e in gruppi di lavoro
Attestato di partecipazione

Giugno 1999
ELEA Bologna 30 ore

Programma ACCESS 97
Attestato di partecipazione

Aprile 1996
FORMEZ Napoli

Marketing territoriale e attrazione degli investimenti esteri. 30 ore
Attestato di partecipazione

Dicembre 1995
CORPORATE LOCATION, London

Territorial marketing and promotional activities. 40 ore
Attestato di partecipazione

La mia vita personale mi ha sempre portato ad operare in contesti culturali diversi e a
trascorrere lunghi periodi allestero con continui contatti con culture e popolazioni
diverse. Questo mi ha dato, oltre alle competenze linguistiche, una buona capacita di
lettura delle persone e dei contesti multiculturali.

ITALIANO

INGLESE
Eccellente
Eccellente
Eccellente
TEDESCO
Buona
Buona
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* Capacita di espressione orale

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui e essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI
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Buona
SPAGNOLO
Buona
Buona
Buona
FRANCESE
Buona
Buona
Buona

Nel corso della mia esperienza professionale ho maturato una forte attitudine al lavoro in team,
anche in virtl di una buona predisposizione alle relazioni interpersonali.

Grazie alle numerose partecipazioni a convegni e seminari, presentazioni di progetti e servizi,
docenze in corsi di formazione professionale, ho sviluppato una ottima capacita di comunicazione
e non temo il parlare in pubblico

IIavoro di coordinamento di progetti mi ha consentito di sviluppare una ottima capacita di
organizzazione del lavoro e di monitoraggio in contesti complessi e multiingua. Il ruolo di
responsabilita di gruppi di lavoro & sempre stato improntato a fare emergere e valorizzare le
capacita di ciascuno, con una forte attenzione alla motivazione dei collaboratori.

Grazie alla conoscenza delle lingue mi viene spesso richiesto da colleghi e dirigenti di realizzare
lavori di traduzione, principalmente da e allinglese.
Costantemente svolgo il controllo dei materiali inglesi in uscita da ERVET.

Sono membro di associazioni di volontariato e di cittadinanza attiva.

Associazione Orfeonica di Broccaindosso: Mi occupo insieme ad altre persone della gestione di
un cortile nel centro storico di Bologna e della sua programmazione culturale estiva e delle attivita
di assistenza e vicinato necessarie ai suoi utenti. Collaboro alla cura del verde e dellorto del
cortile.

Associazione Bologna Vivibile: per la cura del centro storico e la tutela dei beni comuni. Attivita
rilevanti: pulizia di aree trascurate e manutenzione arredi, pulitura muri dai graffiti, informazione,
dissuasione e contrasto positivo agli atti di vandalismo in zone degradate del centro storico.
Associazione Bologna Pedonale: informazione e sensibilizzazione a favore della cultura della ciclo-
pedonalita e delluso del mezzo pubblico, per il miglioramento della qualita urbana e della vivibilita
della citta.

OTTIMA CONOSCENZA DI MS OFFICE (WORD, EXCEL, POWERPOINT)

OTTIMA CAPACITA DI UTILIZZO DEI MOTORI DI RICERCA E DEGLI STRUMENTI DI NAVIGAZIONE SU INTERNET.
Tali competenze sono state acquisite in parte con corsi mirati per 'approfondimento di programmi
ed in parte grazie alle capacita acquisite attraverso 'uso quotidiano

[ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite. |

La mia competenza linguistica in Inglese mi porta spesso a tradurre documenti e articoli verso e
dallinglese, e ad assistere ad incontri con referenti stranieri fornendo supporto linguistico. Cid
awviene soprattutto nellambito del lavoro, dove vengo interpellata per consulenze e supporti alla
scrittura di relazioni di progetto e nellinterpretazione di documenti di lavoro.

In passato ho lavorato per case editrici facendo traduzioni di testi e volumi anche di contenuto
specialistico.

B
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PUBBLICAZIONI

PUBBLICAZIONI DI
TRADUZIONI
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Pubblicazioni esito di lavori e ricerche per Ervet

Design-ER: il portale del design in Emilia-Romagna. Piano di Implementazione, ERVET
giugno 2014

Rapporto Housing sociale in Emilia-Roamgna: Riconoscere e valorizzare la componente di
servizio dell'abitare, Regione Emilia-Romagna settembre 2011

2011 Applicazione della normativa in materia di prevenzione incendi nelle strutture
ospedaliere del Servizio Sanitario Regionale in Emilia-Romagna. Esempi di buone prassi,
Regione Emilia-Romagna Luglio 2011

2010 Linee guida per le migliori tecniche di intervento ai fini del contenimento dei consumi
energetici estivi e del miglioramento del comfort estivo interno agli spazi abitati, Regione
Emilia Romagna, Giugno 2010

Pubblicazioni esito di lavori e ricerche per la Regione Emilia Romagna

Obiettivo citta. Monitoraggio e valutazione dei Programmi di Riqualificazione Urbana,
Bologna Clueb giugno 2005

Le stazioni FS e le aree ferroviarie nei programmi di riqualificazione e di miglioramento
della sicurezza urbana in Emilia-Romagna, Metronomie n°23 anno 2002

La cessione degli alloggi IACP dell’Emilia-Romagna ai sensi della Legge 560 del 1993,
Regione Emilia-Romagna, Regione Emilia-Romagna ottobre 2001

La citta di domani. Strategie , programmi, progetti di riqualificazione urbana. Forum 2000.
Schede illustrative dei principali Comuni capoluogo, Regione Emilia-Romagna, giugno 2001
2000 Primo rapporto di monitoraggio dei PRU dell’Emilia-Romagna, Regione Emilia-
Romagna, maggio 2000

Articoli pubblicati sulla rivista INFORUM tra il 1999 e il 2003

Un primo bilancio dell'attuazione della Legge Regionale n. 19/98. INFORUM n. 17 -
ottobre 2003

Contributi alla progettazione dei programmi di riqualificazione urbana, INFORUM n. 15 -
febbraio 2003

La cessione degli alloggi IACP dellEmilia-Romagna ai sensi della Legge 560/93, sintesi,
INFORUM n. 12, febbraio 2002

I programmi di ricerca e approfondimento per il prossimo biennio. Prosegue la
collaborazione tra Regione e Universita, INFORUM n. 10, novembre 2001

Le stazioni FS e le aree ferroviarie nei programmi di riqualificazione o di miglioramento
della sicurezza urbana in Emilia-Romagna, sintesi, INFORUM n.10 Ottobre 2001

Una prima analisi statistica della partecipazione dei Comuni al bando regionale per la
definizione degli ambiti di riqualificazione urbana, INFORUM n. 4 Gennaio 2000
Commercio, trasporti, telematica: ecco gli strumenti per costruire la qualita urbana,
INFORUM n.2, Settembre 1999

Martin Bernal, Atena Nera. Le radici afroasiatiche della civilta classica. Volume II. Parma,
Pratiche Editrice 1992. Traduzione dei capitoli XI, X, XI, XII

Avrticoli vari apparsiin AAVV, La terra e i Mercanti, Bologna CLUB 2003 e in Lo scambio
ineguale, Bologna CLUB 19933
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